
Ubezpieczenie kaucji (Pantaenius)

1. Rejestracja
Wejdź na stronę: www.charter.pl
→ czarter jachtów → Ubezpieczenia żeglarskie PANTAENIUS 

→ [Pakiety czarterowe i ubezpieczenia jachtów PANTAENIUS]
→ [Check your premium and buy online]

Na początek podaj szczegóły planowanego rejsu:

- Policyholder’s country of residence – kraj zamieszkania ubezpieczonego
- Period of charter trip – termin czarteru
- Would you like to insure additional overnight stays immediately before or after the charter trip? – 
czy chcesz ubezpieczyć dodatkowe noclegi bezpośrednio przed lub po rejsie czarterowym (w 
ramach opcji ubezpieczenia od anulowania czarteru)

Następnie podaj szczegóły czarteru:
- What did you charter? – rodzaj czarteru, np. sailing yacht lub motor boat
- Hull length in meters – długość kadłuba w metrach
- Will there be a paid skipper aboard? – czy na pokładzie będzie płatny/zawodowy skipper
- Number of insured crew members – liczba ubezpieczonych członków załogi
- Will you participate in sailing regattas? – czy planujesz udział w regatach żeglarskich
- Charter agreement signed on – data podpisania umowy czarterowej

2. Wybór ubezpieczenia kaucji
- Zaznacz Deposit Insurance (Bond Insurance) - ubezpieczenie kaucji obejmuje zatrzymanie pełnej 
lub częściowej kwoty kaucji przez firmę czarterową w przypadku uszkodzenia czarterowanej łodzi, 
w tym silnika i pontonu, niezależnie od tego, czy uszkodzenie było uzasadnione, czy nie.
- Wpisz kwotę kaucji z umowy czarterowej (np. 3 000 €), przesuwając suwakiem.
- Jeśli chcesz, możesz dodać inne opcje, np. 
Travel Cancellation Insurance - ubezpieczenie od Anulacji Podróży pokrywa koszty anulowania 
czarteru, przylotu i odlotu, a w przypadku przerwania podróży, dodatkowo poniesione koszty 
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podróży powrotnej, a także proporcjonalne koszty czarteru lub hotelu. W przypadku wyboru tej 
opcji, ubezpieczenie obejmuje również dodatkowe koszty zakwaterowania bezpośrednio przed lub 
po czarterze.

Skipper Liability - ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej skippera zapewnia ochronę przed 
szkodami wyrządzonymi osobom trzecim z winy skippera lub załogi w wyniku użytkowania 
czarterowanej łodzi i wszelkich łodzi typu dinghy. Ubezpieczenie obejmuje również szkody na 
czarterowanym jachcie spowodowane rażącym zaniedbaniem, a także koszty odwołania czarteru.
Travel Health Insurance - oprócz kosztów leczenia, leków i hospitalizacji, zagraniczne 
ubezpieczenie zdrowotne pokrywa również koszty transportu powrotnego pacjenta do kraju 
ojczystego, a w przypadku zgonu również koszty repatriacji.
Personal Accident Insurance - bezpieczenie od następstw nieszczęśliwych wypadków Antaenius 
zapewnia ochronę w przypadku śmierci lub inwalidztwa oraz pokrywa koszty akcji ratowniczej. 
Skiper i załoga są ubezpieczeni przez cały rejs.

3. Podaj dane skippera i załogi
- Uzupełnij wymagane informacje (imię i nazwisko skippera, dane kontaktowe, ewentualnie dane 
reszty załogi, jeśli została wybrana opcja Travel Health Insurance).
Skipper nie musi być posiadaczem polisy. Nie dotyczy to sytuacji, gdy ubezpieczony ma być 
również skipper opłacany. W takim przypadku skipper musi być posiadaczem polisy.
- Sprawdź poprawność wszystkich danych.



 4. Płatność
Opłać składkę online - kartą kredytową lub przelewem.

5. Pobierz polisę
- Odbierz e-mail z polisą.
- Sprawdź warunki – zwróć uwagę na sumę ubezpieczenia i ewentualne wyłączenia.

6. W razie szkody
Jeśli firma czarterowa zatrzyma kaucję (częściowo lub w całości):
- Dla ubezpieczyciela niezbędny będzie dokument potwierdzający wpłatę kaucji przed 
rozpoczęciem czarteru.
- Zrób zdjęcia uszkodzeń.
- Poproś armatora o fakturę/rachunek za potrąconą kwotę.
- Zbierz dokumenty: umowę czarterową, polisę, opis szkody, fakturę/rachunek.
- Wypełnij formularz zgłoszenia szkody (do pobrania na stronie Pantaenius).
- Wyślij zgłoszenie online lub e-mailem.

WAŻNE UWAGI DO FUNKCJONOWANIA SYSTEMU ZAKUPU POLIS:

1) jeżeli użytkownik nie miał wcześniej założonego konta w systemie PANTAENIUS – zostanie 
ono założone podczas procesu zamawiania polisy i konieczne będzie potwierdzenie założenia konta
poprzez odebranie wiadomości e-mail i otwarcie linku potwierdzającego

2) po kilkunastu minutach od zakończenia zamawiania polisy w systemie, należy wybrać „My 
Pantaenius” (żółte pole w prawym górnym rogu ekranu), a następnie „My contracts” i będzie 
można pobrać polisę i inne dokumenty w postaci plików *.pdf.
W dziale „Invoices” znajdują się wystawione faktury.


